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DICONSA, S.A. DE C.V. 
SUCURSAL / UNIDAD OPERATIVA ______________________ 
ALMACÉN __________________________________________ 

 
 

Anexo 18. ACTA DE ASAMBLEA COMUNITARIA  
 
 
EN LA LOCALIDAD DE ______________________________, MUNICIPIO DE ___________________ DEL ESTADO 
DE ___________________________, SIENDO LAS ___________ HRS. DEL __________ DE 
_______________________ DE ___________, SE DA INICIO A LA ASAMBLEA COMUNITARIA CONVOCADA POR 
____________________________________________, PARA TRATAR ASUNTOS RELACIONADOS CON EL 
FUNCIONAMIENTO DE LA TIENDA  No. _______, DEPENDIENTE DEL ALMACÉN RURAL 
________________________________, BAJO EL SIGUIENTE ORDEN DEL DÍA: 
 
 
ORDEN DEL DÍA 
 
1. LISTA DE ASISTENCIA Y APROBACIÓN DEL ORDEN DEL DÍA. 
 
2. NOMBRAMIENTO DEL PRESIDENTE DE DEBATES Y DEL SECRETARIO DE ACTAS.  
 
3. LECTURA Y SEGUIMIENTO DE ACUERDOS DEL ACTA ANTERIOR. 
 
4. INFORME DEL ENCARGADO(A) Y COMITÉ DE ABASTO 
 

Ø ACUERDOS DE LA ASAMBLEA DE CONSEJO COMUNITARIO DE ABASTO A.C. 
Ø MOVIMIENTO DE CAPITAL COMUNITARIO 

 
5. INFORME DE OPERACIÓN DE LA TIENDA 

· EL SUPERVISOR(A) OPERATIVO APOYARÁ AL COMITÉ DE ABASTO Y AL ENCARGADO(A) DE LA TIENDA 
PARA QUE EN LA ASAMBLEA SE PRESENTE Y EVALUÉ EL INFORME DE OPERACIÓN DE LA TIENDA, 
ABORDANDO EN CADA SESIÓN LOS SIGUIENTES PUNTOS: 

· ARTICULOS QUE REQUIERE LA COMUNIDAD Y NO SON DISTRIBUIDOS POR DICONSA. 

· PROBLEMÁTICA DE ABASTO. 

· EVALUACIÓN DE LA EFICIENCIA DEL ALMACÉN EN LA REPOSICIÓN DE INVENTARIO, CALIDAD Y 
TIEMPO, PARA LOS ARTÍCULOS SUPERBÁSICOS. 

· PROBLEMAS CON LA EXHIBICIÓN (CARTULINAS Y CENEFAS) Y RESPETO DE LOS PRECIOS DE 
VENTA Y TRASLADO CON EL MARGEN DE AHORRO,  SI ES QUE EXISTEN EN LA LOCALIDAD. 

· ELIMINACIÓN DE LAS COMPRAS DIRECTAS A PROVEEDORES QUE NO CUMPLEN CON LOS 
REQUISITOS ESTABLECIDOS POR DICONSA. ESTADO QUE PRESENTA LA FACTURACIÓN 
PENDIENTE DE COBRO Y LA ANTIGÜEDAD DE SALDOS DE LA TIENDA. 

· IDENTIFICACIÓN DE MERCANCÍA EN SOBREINVENTARIO Y NULO DESPLAZAMIENTO Y SU 
DEVOLUCIÓN AL ALMACÉN. 

· DIAGNÓSTICO DE LAS NECESIDADES  DE CAPACITACIÓN DEL ENCARGADO(A) Y DE LOS MIEMBROS 
DEL COMITÉ DE ABASTO PARA MEJORAR LA ATENCIÓN A LOS CLIENTES Y LA COMPETITIVIDAD DE 
LA TIENDA Y EL DESARROLLO COMUNITARIO. 

· PARTICIPACIÓN DEL COMITÉ O DEL ENCARGADO(A) EN LAS ASAMBLEAS DE CONSEJO. 

· MANEJO DE CONTROLES ADMINISTRATIVOS DE LA TIENDA. 



 

 

 

· DIFUSIÓN DE LA OPERACIÓN DE LA TIENDA CON PERIFONEO, VOLANTES, ETC. 

· RESULTADOS DE LAS ACCIONES DE CONTRALORÍA SOCIAL, COMO COMENTARIOS, QUEJAS, 
DENUNCIAS RESPECTO A LA OPERACIÓN DE LA TIENDA 

· IMAGEN Y EQUIPAMIENTO DE LA TIENDA. 

· TRABAJO DEL SUPERVISOR(A) OPERATIVO. 

· INCIDENTES RELATIVOS A LA OPERACIÓN DE PROGRAMAS INTERINSTITUCIONALES. 

 
6. PARTICIPACIÓN DEL SUPERVISOR(A) OPERATIVO: 
 
7. ASUNTOS GENERALES. 
 
 
DESARROLLO DE LA ASAMBLEA 
 
REFERENTE AL PUNTO No. 1, SE CONTÓ CON LA ASISTENCIA DE ________ PERSONAS DE LA LOCALIDAD, 
CUYOS NOMBRES, FIRMAS O HUELLAS DIGITALES APARECEN EN LA LISTA DE ASISTENCIA QUE SE ANEXA. 

 
EN RELACIÓN AL PUNTO No. 2, LA ASAMBLEA NOMBRÓ COMO PRESIDENTE DE DEBATES AL C 
________________________________________________ Y COMO SECRETARIO DE ACTAS AL C 
_________________________________._______________ 
 
SE DESAHOGÓ EL PUNTO 3, DANDO LECTURA AL ACTA DE LA ASAMBLEA ANTERIOR DE FECHA 
________________________, CUYO CUMPLIMIENTO DE ACUERDOS ES DEL ______%, QUEDANDO 
PENDIENTE DE RESOLVER LA SIGUIENTE PROBLEMÁTICA, MISMA QUE SE RETOMA EN ESTA ASAMBLEA 
PARA SU CUMPLIMIENTO: 
 
            ACUERDOS QUE SE RETOMAN                                                              RESPONSABLE(S) 
 
1. ___________________________________________________      _________________________________ 
2. ___________________________________________________      _________________________________ 
3. ___________________________________________________      _________________________________ 
4. ___________________________________________________      _________________________________ 
5. ___________________________________________________      _________________________________ 
 
RESPECTO AL PUNTO 4 DEL ORDEN DEL DÍA, LOS INTEGRANTES DEL COMITÉ DE ABASTO DIERON A 
CONOCER LOS ACUERDOS MÁS IMPORTANTES DE LA ASAMBLEA DE CONSEJO CELEBRADA EL DÍA  
        ___DE ______________ DE ________, SIENDO ESTOS LOS SIGUIENTES: 
1. _______________________________________________________________________________________ 
2. _______________________________________________________________________________________ 
3. _______________________________________________________________________________________ 
4. _______________________________________________________________________________________ 
5. _______________________________________________________________________________________ 
 
ASIMISMO, DIERON A CONOCER LOS MOVIMIENTOS QUE SE GENERARON SOBRE EL CAPITAL 
COMUNITARIO DURANTE EL PERIODO DEL _________________________________ AL 
____________________________, CUYO MONTO ACTUAL ASCIENDE A UN IMPORTE DE $_________________ 
 
SOBRE LO ANTERIOR, LOS ASISTENTES MANIFIESTAN LO SIGUIENTE: ___________________________ 



 

 

 

______________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________ 
 
POR SU PARTE, EL (LA) ENCARGADO(A) (A) DE TIENDA DIO A CONOCER EL INFORME DE OPERACIÓN DE LA 
TIENDA, DEL CUAL, SE DESPRENDEN LOS SIGUIENTES ACUERDOS: 
______________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________ 
 
SOBRE EL PUNTO No. 5, EL SUPERVISOR(A) OPERATIVO C._____________________________________, 
INFORMÓ A LA ASAMBLEA SOBRE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS EN LA TIENDA DURANTE EL PERIODO, 
EN EL CUAL SE OBTUVIERON LOS SIGUIENTES RESULTADOS: 
 
          A C T I V I D A D                         F E C H A        R E S U L T A D O            O B S E R V A C I O N E S 
____________________________      _________      _______________       ___________________________ 
____________________________      _________      _______________       ___________________________ 
____________________________      _________      _______________       ___________________________ 
____________________________      _________      _______________       ___________________________ 
 
SOBRE LO ANTERIOR, LA ASAMBLEA ACUERDA LO SIGUIENTE:  
______________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

S���� �� ���	� 
� SE DISCUTIERON LOS SIGUIENTES ASUNTOS GENERALES Y SE CONCLUYERON EN 
LOS SIGUIENTES ACUERDOS: 
 
           A S U N T O                                            ACUERDO                                      FECHA DE CUMPLIMIENTO 
 
1. ___________________     ______________________________________          _______________________ 
2. ___________________    ______________________________________           _______________________ 
3. ___________________     ______________________________________          _______________________ 
4. ___________________     ______________________________________          _______________________ 
5. ___________________     ______________________________________          _______________________ 
6. ___________________     ______________________________________          _______________________ 
7. ___________________     ______________________________________          _______________________ 
8. ___________________     ______________________________________          _______________________ 
9. ___________________     ______________________________________          _______________________ 
10. __________________     ______________________________________          _______________________ 
11. __________________     ______________________________________          _______________________ 
 
 
CIERRE DE ACTA: NO HABIENDO OTRO ASUNTO QUE TRATAR, SE CIERRA LA PRESENTE ACTA, SIENDO 
LAS _______ HRS. DEL MISMO DÍA DE SU INICIO, FIRMANDO DE CONFORMIDAD LOS QUE EN ELLA 
INTERVINIERON. 
 

COMITÉ DE ABASTO Y ENCARGADO(A) DE TIENDA 
 
 
 
 
____________________________________              ______________________________________________ 
           NOMBRE, CARGO Y FIRMA                                                      NOMBRE, CARGO Y FIRMA                  
   
 
 
 
____________________________________              ______________________________________________ 
           NOMBRE, CARGO Y FIRMA                                                      NOMBRE, CARGO Y FIRMA                  
 
 
 
 

____________________________________ 
ENCARGADO(A) DE TIENDA 

 
AUTORIDADES 

 
 
 
 
 
____________________________________              ______________________________________________ 
        (NOMBRE, CARGO Y FIRMA)                                                  (NOMBRE, CARGO Y FIRMA) 



 

 

 

 
 

POR DICONSA 
 
 
 
 
 

_________________________________ 
SUPERVISOR(A) OPERATIVO 

 
 
 

 
POR LA MESA DIRECTIVA DEL CONSEJO COMUNITARIO DE ABASTO, A.C. 

 
 
 
 
 
           _________________________________                        ____________________________________________ 

       (NOMBRE, CARGO  Y FIRMA)                                                     (NOMBRE, CARGO Y FIRMA) 
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_____________________ DE ______ EN LA LOCALIDAD DE _____________________________. 
 
 
                           N O M B R E                                                                                  FIRMA O HUELLA DIGITAL 
 
_______________________________________________                      _______________________________ 
 
_______________________________________________                      _______________________________ 
 
_______________________________________________                      _______________________________ 
 
_______________________________________________                      _______________________________ 
 
_______________________________________________                      _______________________________ 
 
_______________________________________________                      _______________________________ 
 
_______________________________________________                      _______________________________ 
 
_______________________________________________                      _______________________________ 
 
_______________________________________________                      _______________________________ 
 
_______________________________________________                      _______________________________ 
 
_______________________________________________                      _______________________________ 
 
_______________________________________________                      _______________________________ 
 
_______________________________________________                      _______________________________ 
 
_______________________________________________                      _______________________________ 
 
_______________________________________________                      _______________________________ 
 
_______________________________________________                      _______________________________ 
 
_______________________________________________                      _______________________________ 
 
_______________________________________________                      _______________________________ 
 
_______________________________________________                      _______________________________ 
 
_______________________________________________                      _______________________________ 
 
_______________________________________________                      _______________________________ 
 
_______________________________________________                      _______________________________ 
 
_______________________________________________                      _______________________________ 
 
_______________________________________________                      _______________________________ 
 

 
 


